PENSE

SGS CODIGO DE INTEGRIDADE

CAROS COLEGAS,

A Integridade é o fulcro da SGS. A confianca que nds inspiramos nos nossos clientes e parceiros é a chave para
0 NOSSO SUCESSO COMO UMma organizagao € como individuos.

Como lideres da nossa industria, mantemo-nos ao mais alto nivel de comportamento profissional. O nosso
Cédigo de Integridade é a expressao de valores que sdo partilhados por toda a SGS, as suas varias empresas e
filiais.

Para atingir os nossos objetivos, pretendemos atrair e reter Colaboradores que sédo apaixonados por fazer o seu
trabalho com justica, lideranca e honestidade. Reconhecemos que temos uma responsabilidade para connosco e
para 0s Nossos clientes de defender os nossos principios de integridade.

Nos somos os guardides da marca e reputacao da SGS e esforcamo-nos continuamente para defender esses
valores e 0 que eles representam no mercado. Alcancamos este objetivo através da realizacao dos nossos
negoécios de forma honesta e transparente. Como parte deste compromisso, sugerimos uma cultura aberta onde
podemos trocar ideias e informacoes, consultar e levantar preocupacdes, sem medo de retaliacoes.

Isto permite-nos servir 0s interesses dos Nossos clientes nos mercados em que escolhemos operar,

oferecendo oportunidades aos nossos Colaboradores e proporcionando retornos financeiros sustentéaveis aos

)

Calvin Grieder Frankie Ng

Chairman of the Board Chief Executive Officer

Nossos acionistas.
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A SGS, como empresa ¢ lider mundial em inspecéo, verificacédo, testes e certificacdo. Foi fundada em 1878, a
partir da necessidade de compradores e vendedores de contar com uma organizagao independente, honesta e
de confianca para representar as partes como intermediarios no embarque de cereais. Hoje em dia, como a SGS
cresceu e entrou em novas areas de especializagao, continua a cumprir o papel de uma empresa independente e
profissional que pode ser invocada por comerciantes, produtores, consumidores e governos.

O sucesso da SGS assenta na confianca que ganha dia apés dia, a partir de clientes, colaboradores, acionistas e
das comunidades onde opera.

Essa confiancga foi conquistada gracas aos esforcos coletivos de geracoes de Colaboradores da SGS. A SGS estéa
focada em manter esta confiancga através da implementacao efetiva do presente Cédigo de Integridade.

APLICACAO DO CODIGO

O Cadigo aplica-se a todos os Colaboradores, executivos e diretores da SGS e suas empresas afiliadas. Todos os aspetos do Cédigo,
que nado sao especificamente relacionados com os Colaboradores da SGS, também devem ser respeitados pelos empreiteiros,
consultores, freelancers, parceiros, agentes, subcontratados e qualquer pessoa que esteja a agir em nome de, ou a representar a
SGS.

TOMAR CONHECIMENTO DO CODIGO

E da responsabilidade pessoal de cada Colaborador da SGS ler e entender o Codigo e de se comprometer a defender os seus
principios. Os Colaboradores s&o obrigados a participar em acdes de formacao periddicas de Integridade na SGS. Os Colaboradores
que tém um papel de gestdo devem assegurar que todos os outros Colaboradores que Ihes reportam foram formados
adequadamente, compreendem a formacao e sdo capazes de cumprir o Cddigo.

PROCURA DE ORIENTAGAO

A SGS estd comprometida com uma cultura onde as questdes de integridade e ética profissional podem ser levantadas e discutidas
abertamente. Orientagdo e apoio estdo disponiveis para auxiliar os Colaboradores a perceber o Cédigo e para ajuda-los a tomar a
decisdo certa, quando confrontados com um dilema ético.

SEM REPRESALIAS A RELATOS FEITOS DE BOA FE

Os Colaboradores sao incentivados a falar e relatar quaisquer preocupacdes ou suspeitas de que o Codigo esteja a ser violado. A
SGS assegura que ninguém enfrenta qualquer forma de retaliacdo ou consequéncias negativas por ter procurado aconselhamento
ou ter relatado uma violacdo do Cdédigo. A retaliacdo contra um Colaborador que reportou uma violagdo de boa-fé resultard em acao
disciplinar.

UMA CULTURA DE INTEGRIDADE

PRINCiPI0S DE INTEGRIDADE DA SGS

e CONFIANCA: este é 0 nosso bem mais valioso, o fundamento da nossa marca e reputagéo. Os clientes confiam na nossa
integridade e essa confianca tem que ser merecida e protegida dia apds dia. Essa confianga pode ser afetada muito rapidamente.

o HONESTIDADE E TRANSPARENCIA: em tudo o que fazemos, precisamos de ser sinceros com ndés mesmos, COm 0S NOSSOS
clientes e colegas. Nenhuma circunstancia justifica o uso de mentiras, engano, ou a falta de honestidade.

e PRESTACAO DE CONTAS: cada uma das nossas agdes e omissdes tem consequéncias. Nos aceitamos as consequéncias das
nossas escolhas e ndo devemos culpar os outros pelas nossas acoes.

e PRINCIPIOS: Acreditamos numa forma de agir ética, com justica e com respeito pelos outros. As nossas decisdes serdo guiadas
pelo respeito, pelos principios e normas de bom comportamento, nao por escolhas arbitrérias ou preferéncias pessoais.

FACA AS PERGUNTAS CERTAS

e Eu suspeito que o caminho de tal acdo pode ser ilegal ou antiético?

e Como é que esta decisdo seria reportada num jornal, ou se eu fosse falar sobre isto com a minha familia e amigos?
e O curso de agdo proposto envolve mentira ou falsidade?

e Serd que o curso de agao proposto coloca em perigo a seguranca pessoal ou a salde dos outros?

e Serd gue curso de acdo proposto ird causar danos a reputacado da SGS?

e Esta operacao tem uma finalidade comercial legitima?

Se o curso da acédo proposto falhar em algum destes testes, deve procurar aconselhamento e reconsiderar a sua decisao.
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NAO TOLERAR VIOLAGOES

Qualquer violagao ao Cédigo, ainda que pequena, que possa vir a prejudicar a reputacdo da SGS e da marca nao sera tolerada.
Violagdes ao Codigo resultarao em medidas disciplinares, inclusive despedimento e processo criminal por violagoes graves.

PROCURAR ORIENTACAO OU MANIFESTAR PREOCUPACOES

Quando em duvida sobre o significado do cédigo ou a sua aplicacao as circunstancias especificas, os Colaboradores devem discutir
este assunto com o seu supervisor ou diretor, departamento de Recursos Humanos ou com o departamento juridico da SGS.

Os detalhes de contacto do departamento juridico da SGS podem ser encontrados na intranet.
Os Colaboradores também podem discutir qualquer assunto relativo a este Cédigo com os auditores internos.
Se nao for possivel ou conveniente para um Colaborador reportar ao seu diretor uma preocupacdo, 0 mesmo deve contactar o SGS

Chief Compliance Officer. Os Colaboradores que tomem conhecimento de uma violagdo ou suspeita de violagdo do Cdédigo sdo
incentivados a fazer um relatério ao Chief Compliance Officer SGS.

O SGS Chief Compliance Officer pode ser contactado por atuais e antigos Colaboradores da SGS, por clientes ou fornecedores, ou
por terceiros sobre as questdes relacionadas com o Cédigo de Integridade por qualquer uma das seguintes formas:

e Mensagem: SGS SA/ to the attention of the Chief Compliance Officer SGS / 1 place des Alpes, PO Box 2152, CH — 1211 Geneva 1
e integrityhelpline.sgs.com
e Telefone ou Fax:
t +41 (0) 22 739 91 00
f+41 (0) 22 739 98 81 (linha ativa durante o horario comercial em Genebra)
e SGS Integridade Helpline: +1 800 461-9330 (ligagao gratuita nimero / linha aberta 24 horas, todos os dias)

A Linha de Apoio a Integridade da SGS é operada por um provedor independente de servicos especializados em lidar com as
preocupacgoes relacionadas com o cumprimento do cédigo de ética. Na maioria dos casos, a pessoa, ao ligar para a Linha de
Integridade da SGS, tem a possibilidade de falar com um operador e receber feedback na sua prépria lingua. Comunicacdes feitas
para a Linha de Integridade sdo tratadas de forma confidencial e sao reportadas ao Chief Compliance Officer da SGS que protege,
quando necessaério, o anonimato do informador.

Quando o Chief Compliance Officer da SGS, ou um diretor de Recursos Humanos, ou um auditor interno, ou um advogado interno
da SGS é contactado em relacado ao Codigo de Integridade, as informacgdes fornecidas sdo mantidas em segredo e s sdo usadas
para responder ou resolver a questdo levantada. As pessoas que reportam alguma situacdo, sdo encorajadas a fornecer o seu nome
e contactos, mas também podem optar por manter a sua identidade em segredo. Neste caso, um meio adequado de comunicacéao
pode ser autorizado para permitir que o Colaborador receba um feedback sem divulgar a sua identidade.

As suspeitas de violagdes do Cédigo de Integridade que sédo levadas ao conhecimento do Chief Compliance Officer da SGS sao
investigadas de forma justa. Quando apropriado, o feedback sobre o resultado da investigacdo sera comunicado a pessoa que fez a
denuncia ou a comunicagao.

INTEGRIDADE DOS SERVICOS

Todos os servigos da SGS deveréo ser realizados profissionalmente de forma honesta, em conformidade com as normas acordadas,
métodos e politicas. A SGS mantém a sua independéncia de decisdo e ndo se rende a pressao e incentivos para adulterar resultados
ou alterar os resultados das suas inspegoes, certificacdes ou testes de auditorias. Todas as conclusdes devem ser devidamente
documentadas e nao existem dados falsos nos certificados emitidos.

Todas as conclusodes e os resultados devem ser documentados com precisdo e ndo devem ser alterados indevidamente. Conclusdes

e opinides emitidas pela SGS sdo suportadas por arquivos de trabalho verdadeiros e precisos e relatérios de atividades mantidos de
acordo com as politicas relevantes do Grupo SGS.

INTEGRIDADE DOS REGISTOS FINANCEIROS

As informacoes registadas nos registos financeiros da SGS devem ser verdadeiras e precisas. Todas as transacdes devem ser
adequada e devidamente registadas no livro de entradas e devem estar suportadas por documentacédo apropriada emitida pelas
partes.

Todos os registos devem ser mantidos em conformidade com as leis e politicas do Grupo SGS.
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CONFLITOS DE INTERESSES

CONFLITOS DE INTERESSES: EM GERAL

Conflitos de interesses, ou o possivel aparecimento de conflitos de interesses, devem ser evitados. E esperado dos Colaboradores
da SGS que declarem imediatamente ao seu diretor (ou ao Compliance Officer Chief SGS) qualquer situagdo da qual se apercebam e
que possa representar potencialmente, um conflito entre 0s seus interesses pessoais, ou 0s interesses pessoais dos seus familiares
préximos ou amigos intimos, com os interesses da SGS.

Um conflito de interesses surge quando a oportunidade de ganho pessoal interfere com o seu julgamento, objetividade,
independéncia ou lealdade a SGS.

O mesmo se aplica quando os familiares proximos e amigos intimos de um Colaborador da SGS tém uma atividade ou um interesse
que entre em conflito com a SGS.

Conflitos de interesses podem surgir de diversas maneiras. Em caso de duvida, os Colaboradores devem procurar orientagao.

Os Colaboradores devem declarar imediatamente, por escrito, ao seu diretor, todos esses conflitos de interesse em perspetiva, e
absterse do processo de tomada de decisdo, durante o periodo em que os mesmos estejam afetados por um potencial conflito de
interesses.

FAMILIARES PROXIMOS: DEFINIGAQ

Familiares préximos de um Colaborador sdo: conjuge ou parceiro; filhos, netos, pais e avés; irméos e irmas; cunhados e cunhadas,
genros, noras e qualquer pessoa que viva com o Colaborador. Quando apropriado, as afiliadas da SGS podem emitir uma diretiva
local para estender esta lista a outros familiares tendo em consideragéo os costumes locais.

APROVAGAO PREVIA EXIGIDA

Alguns potenciais conflitos de interesse que possam ser enfrentados pelos Colaboradores da SGS podem ser resolvidos com a
aprovacao prévia e certificacdo adequada pela SGS. Estes incluem:

Diretores em empresas fora do Grupo SGS

Estando no conselho de administragdo de uma empresa fora da SGS, estando no conselho profissional ou associagdo comercial ou
assumindo um compromisso politico a nivel local ou nacional exige a aprovacao prévia do Compliance Officer Chief SGS (para os
membros do Conselho de Operagdes que necessitam da aprovagao prévia do Comité de Conduta Profissional).

Trabalhar fora da SGS

Antes de comecar ou arranjar um segundo emprego ou trabalho fora da SGS é obrigatéria a aprovagdo prévia por escrito do Diretor-
Geral da filial e do Diretor de RH Regional. No entanto, as seguintes situagdes nao sao permitidas: (i) trabalhar para um cliente da
SGS para quem o Colaborador realiza servigos no curso da sua /seu emprego com a SGS, (i) trabalhar para um concorrente da SGS,
ou (iii) trabalhar para uma empresa fornecedora de bens ou servigcos da SGS.

A contratacao de familiares proximos

A contratacdo de um familiar préximo de um Colaborador da SGS no ativo, requer a aprovacéo prévia por escrito do Diretor-Geral
da filial e do Diretor de RH Regional. Além disso, a contratacdo de familiares de membros do Conselho de Operagdes, ou Diretores
Gerais de uma afiliada da SGS e seus subordinados diretos, exige a aprovagdo prévia por escrito do Compliance Officer Chief SGS.

Em nenhuma circunstancia, é permitido a um Colaborador da SGS contratar, supervisionar ou influenciar os termos e condi¢coes de
emprego de um familiar préoximo.

NAO PERMITIDO
Algumas situagbdes de conflitos de interesses séo proibidas aos Colaboradores da SGS. Estas incluem:
Auto negociacao

e Pessoalmente oferecer ou participar em qualquer forma de servigos profissionais ou de consultoria para um cliente ou potencial
cliente da SGS.

e Competir com a SGS ou trabalhar para um concorrente da SGS.

e A obtencado de um favorecimento pessoal, ou a aquisicdo de um favorecimento pessoal para um familiar préximo, por abuso de
fungao dentro da SGS ou ter acessos a informagdes da SGS.

Investimentos pessoais em fornecedores, concorrentes e clientes

e Conscientemente contratar os servigos de um fornecedor ou subempreiteiro da SGS numa situacdo em que um Colaborador ou
um familiar préximo, direta ou indiretamente tem uma participacéo significativa ou outros interesses financeiros nao é permitido
a menos que: (i) o potencial conflito tenha sido declarado de forma transparente ao diretor do Colaborador (ii) o Colaborador
afetado pelo conflito ndo participe no processo de aquisicao.
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e Fazer um investimento pessoal num fornecedor, subempreiteiro, concorrente ou cliente da SGS ndo é permitido, a ndo ser por
meio de aquisicao de acoes em bolsa de valores de capital aberto.

USO DOS BENS ATIVOS E DOS RECURSOS DA EMPRESA

DEFESA DOS BENS ATIVOS DA EMPRESA E FUNDOS

Os Colaboradores da SGS tém o dever de defender e utilizar de forma segura os bens da empresa e fundos sob o seu controlo de
forma adequada. Nao é permitido utilizar de forma alguma, os ativos ou recursos da SGS para beneficio pessoal ou para realizar
trabalhos para qualquer outra parte externa.

USO0 DOS RECURSOS DE TI (TECNOLOGIA DA INFORMAGAO)

Computadores da empresa, sistemas de rede e ferramentas de comunicagdes eletrénicas devem ser utilizados para fins
profissionais, em conformidade com as politicas da SGS. A utilizacdo de e-mail, internet e outros meios de comunicacgéo eletrénica
pode ser controlada e auditada pela SGS (quando permitido sob as leis de privacidade relevantes) quando surge a suspeita de abuso.

AQUISICAO DE BENS E SERVIGOS

Os Colaboradores da SGS responséaveis pela aquisicdo de bens e servigos de fornecedores ou por selecionar subempreiteiros
devem fazé-lo com o Unico objetivo de assegurar o melhor valor global de tais servicos, tendo em conta a qualidade do fornecedor
e reputacdo. Quando apropriado, devem ser pedidas diversas propostas antes de se selecionar um fornecedor ou subempreiteiro. A
SGS nao permite contratos a fornecedores com base em preferéncias pessoais. Solicitar qualguer forma de vantagens pessoais de
um fornecedor ou de um fornecedor em potencial que procura oferecer servigos a SGS é estritamente proibido.

SUBORNO E CORRUPCAO

SUBORNO E CORRUPCAO

A SGS néo se envolve em suborno ou corrupgao de forma alguma, em nenhum dos paises onde atua. Empregados, ou qualquer
pessoa a agir em nome da SGS, nao devem oferecer ou fazer nenhum tipo de pagamentos a funciondrios do governo, seja direta ou
indiretamente, ou oferecerlhes qualquer presente ou entretenimento com o objetivo de influenciar a sua deciséo, ou encoraja-los a
garantir uma vantagem impropria para a SGS. Isso aplica-se igualmente aos oficiais e funcionarios de entidades privadas.

Qualquer Colaborador da SGS que receba um pedido de suborno deve reportar o caso imediatamente ao seu diretor ou ao Chief
Compliance Officer da SGS.

NAO A0 PAGAMENTO PARA OBTENGAO DE NEGOCIOS

A SGS néo paga ou oferece qualquer forma de incentivo impréprio com o fim de assegurar negécios para a SGS.

INTERMEDIARIOS E CONSULTORES

A SGS néo contrata os servicos de terceiros como forma de suborno, comisséo ilicita ou pagamentos ilegais em seu nome ou por
sua parte.

A SGS néo usa os servigos de intermedidrios, agentes, consultores, parceiros ou prestadores de servigos, caso suspeite que estes
possam envolverse em corrupgdo ou outras praticas comerciais ilicitas. Nenhum intermediario ou agente de vendas pode ser
contratado, a menos que tenha sido realizado um processo devido e adequado para avaliar a sua adequacao e se a remuneracao
do intermediario € compativel com os servicos prestados. Um pedido para a contratacdo do intermediario deve ser avaliado por um
membro do Conselho de Operagdes da SGS e autorizado pelo Comité de Conduta Profissional da SGS. Os Intermediérios devem
assinar e acusar a rececdo de uma cépia deste Cédigo e concordar em trabalhar com os nossos principios de integridade em
todos os aspetos do seu relacionamento com a SGS. Os Colaboradores da SGS que gerem os intermedidrios sdo responséaveis por
controlar regularmente a sua conformidade e conduta com relagdo ao Cédigo de Integridade da SGS.

PAGAMENTOS DE FACILITACAQ

Pagamentos de facilitagdo séo pagamentos Unicos, com um valor modesto, feitos com a finalidade de acelerar ou facilitar a
realizacéo, por parte de um funcionario publico de baixo nivel, de um ato de rotina a que a SGS tem legalmente direito. Pressoes
por parte de funcionérios para pagamentos de facilitagdo devem ser inequivocamente recusadas e s6 serdo concedidas quando a
situacdo colocar em risco o bem-estar dos Colaboradores ou poder criar um risco significativo e prejudicial para a empresa SGS.
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RELATORIO DE CONTAS

Nas raras circunstancias em que um pagamento de facilitagdo ocorra ou seja autorizado o pagamento, o funcionario que o efetue
deve informar por escrito a razao pela qual o pagamento era inevitavel, o valor pago, a data e o destinatério do mesmo. Os
pagamentos de facilitagdo devem ser contabilizados para que possam ser auditados. Dependendo das praticas e legislacdes locais,
as afiliadas da SGS podem implementar regras mais detalhadas e restritas ou proibir os Colaboradores de fazer tais pagamentos de
facilitacao.

SEM CONSEQUENCIAS ADVERSAS POR SE RECUSAR A PAGAR UM SUBORNO

Nenhum Colaborador da SGS sera penalizado por se recusar a pagar um suborno, por se recusar a envolver-se em praticas corruptas
ou por se recusar a fazer um pagamento de facilitagéo.

DOACOES POLITICAS E CONTRIBUICOES DE CARIDADE

NAO AS DOAGOES POLITICAS OU RELIGIOSAS

A SGS mantém uma politica rigorosa de neutralidade no processo politico de qualquer pais onde opera. A SGS ndo contribui com
fundos ou recursos a nenhum partido politico, eleito ou candidato a cargo publico em qualquer pais, e ndo apoia qualguer campanha
politica. A SGS ndo apoia nenhuma organizacao religiosa.

CONTRIBUICOES COM FINS CARITATIVOS

Doagodes da SGS a instituicdes de caridade ou investimentos diretos pela SGS em projetos sem fins lucrativos ou programas nas
comunidades onde atua (incluindo a assisténcia nos esforcos de socorro apés um desastre natural, ou financiamento da educacéo,
salde, pesquisa ou similar a investimentos com lucro) requerem a aprovagao prévia por escrito do Chief Operating Officer SGS
responsavel pela regido em causa. As contribuicdes com fins caritativos que excedam CHF 10,000 exigem a aprovacao prévia do
Comité de Conduta Professional da SGS.

N&o serdo aprovadas contribuicdes com fins caritativos, caso estas se destinem ou aparentem influenciar funcionéarios do governo ou
de terceiros para conceder vantagens indevidas para a SGS.

PRESENTES E OFERTAS DE ENTRETENIMENTO

PRINCIPIOS GERAIS

Nenhum presente, hospitalidade, doagdo ou oferta de entretenimento devem ser oferecidos ou aceites se influenciarem
indevidamente ou aparentem uma influéncia indevida sobre as decisdes de negécios.

Presentes, hospitalidade e entretenimento ndo podem exceder o que é visto como praticas comerciais normais. Deve ser evitada
qualquer forma de entretenimento que possa ser prejudicial para a reputacdo da SGS. As regras a seguir esclarecem o padrao de
comportamento esperado por parte dos funcionarios da SGS.

As afiliadas podem introduzir politicas mais detalhadas e restritivas para os seus Colaboradores, tendo em conta as condigcdes locais.

PRESENTES OFERECIDOS A0S COLABORADORES DA SGS
Os Colaboradores da SGS nunca devem aceitar:

e Pagamento em dinheiro, gratificagdes, empréstimos ou doagdes em dinheiro ou equivalentes, por parte de fornecedores ou
clientes.

e Presentes pessoais, favores, ofertas de entretenimento ou hospitalidade quando aqueles sdo dados em conexao com servigos
prestados pela SGS.

e Colaboradores envolvidos nas decisdes relacionadas com compras ou com a selecdo de fornecedores ndo devem aceitar
presentes pessoais oferecidos por fornecedores ou potenciais fornecedores. Hospitalidade corrente e entretenimento, incluindo
a participagdo em feiras e outros eventos profissionais similares, que sejam patrocinados por fornecedores, sao aceitaveis mas
sujeitos a obrigacdo de comunicagao.

OBRIGACAO DE INFORMACAO E APURAMENTO

Os Colaboradores sdo obrigados a comunicar e obter a aprovacao prévia do Diretor Geral da filial da SGS antes de aceitar qualquer
presente de valor superior a CHF 100 ou equivalente. Os presentes de valor superior a CHF 500 ou equivalente devem obter a
aprovacao do Chief Compliance Officer SGS.

Se os presentes recebidos ndo puderem ser recusados ou devolvidos sem causar constrangimentos, a pessoa que o recebe devera
escolher um método adequado para o seu escoamento. Por exemplo, para a doagdo do mesmo a uma instituicdo de caridade
escolhida.
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PRESENTES OFERECIDOS PELA SGS A CLIENTES E CONTACTOS COMERCIAIS

Presentes pessoais oferecidos pela SGS a clientes ou contactos comerciais, com valor comercial superior a CHF 100 ou equivalente,
exigem a aprovacao prévia do Diretor Geral da filial da SGS. Presentes de valor superior a CHF 500 ou equivalente, necessitam de
aprovagao do Chief Compliance Diretor da SGS.

Ofertas de pagamento dos custos de viagem e alojamento dos funcionéarios do governo ou parceiros de negocios em eventos
patrocinados pela SGS, ou com o propdsito de visitar uma operacdo da SGS, requerem a aprovagao prévia de dois membros do
Conselho de Operacdes (COO, em principio, e um EVP). Se o custo de tal viagem e alojamento for superior ou equivalente a CHF
10,000, é necesséria a aprovacao do Compliance Officer Chief da SGS.

CONCORRENCIA LEAL

A SGS conduz os seus negocios utilizando praticas de mercado competitivas e justas. Nao se envolve em qualquer entendimento ou
acordo com a concorréncia para efeitos de polarizagado ou influéncia indevida dos mercados em que atua.

Especificamente, a SGS néo se envolve em discussdes sobre precos, condigdes contratuais, alocagcoes de mercado, divisao de
territérios ou clientes. A SGS nao discute processos de licitagdo com os concorrentes.

A SGS ndo comercializa os seus servicos e capacidades de um modo fraudulento ou enganoso e nao deprecia ou faz alegacdes
falsas sobre os seus concorrentes.

A SGS nédo obtém informacdes confidenciais sobre os concorrentes através de meios ilegais ou antiéticos.

As leis que regulam a concorréncia sdo complexas e variam de jurisdicao para jurisdicdo. Deve ser procurado aconselhamento junto
dos recursos legais da SGS.

RELACOES COM COLABORADORES

NAO A DISCRIMINACAO

Todos os Colaboradores da SGS devem ser tratados e avaliados exclusivamente pelas suas competéncias, qualificacdes,
comportamento e desempenho. A SGS baseia todos os aspetos da relacdo de trabalho sobre o principio da igualdade de
oportunidades, independentemente da idade, raca, cor, sexo, religido, afiliacdo politica, afiliacdo sindical, nacionalidade, orientacdo
sexual, origem social ou deficiéncia. A discriminacdo com base nesses critérios nao é tolerada.

ASSEDIO MORAL E SEXUAL

Qualquer forma de assédio, abuso e assédio moral é proibida. Insinuagdes sexuais, pedidos de favores sexuais ou contacto fisico
inadequado nao sao tolerados. Todos os Colaboradores devem tratar os seus colegas com respeito. Os Colaboradores devem ser
verdadeiros e respeitar os outros Colegas em todos os momentos em que mantenham contacto com os seus Colaboradores,
Colegas e Diretores. Esta situagdo é extensivel a clientes da SGS, fornecedores, seus funcionarios e diretores.

PROIBICAO DO TRABALHO INFANTIL OU TRABALHO FORCADO

A SGS ndo emprega criancas que estejam em idade de cumprir a escolaridade obrigatdria e nunca inferior a 16 anos. Os
Colaboradores jovens entre os 16 e os 18, que sejam contratados, sdo protegidos de qualguer tipo de trabalho que possa prejudicar a
sua saude, bem-estar, seguranca ou educacéao.

A SGS néo se envolve em qualquer forma de venda, escravidao ou trafico de criancas, serviddo por divida ou outros, trabalho forcado
ou obrigatério. A SGS nao usa em hipdtese alguma, qualquer, tipo de trabalho forcado, escravo ou priséo.

LIBERDADE DE ASSOCIACAQ

A SGS reconhece o direito aos seus Colaboradores de formar e aderir a sindicatos e negociar coletivamente. Em situagcdes em que

o direito a liberdade de associacdo ou de negociagao coletiva é restrito por lei, a SGS facilita meios paralelos de associagao livre e
independente e negociacado. Os representantes dos trabalhadores tém acesso ao tempo € as instalagbes necessarias para realizar as
suas funcdes representativas.

CUMPRIMENTO DAS REGRAS POR PARTE DE FORNECEDORES E SUBCONTRATADOS

A SGS néo usa fornecedores ou subcontratados que utilizem trabalho forcado ou trabalho infantil e faz um controlo apertado para
garantir que os fornecedores e subcontratados cumprem este requisito.

03 de fevereiro de 2012 — Revised on March 2020 7



MEIO AMBIENTE, SAUDE E SEGURANCA

MEIO AMBIENTE

A SGS esforga-se para reduzir o impacto das suas atividades sobre o meio ambiente, promovendo o uso eficiente dos recursos
naturais, reducao e prevencao da poluigdo e minimizagao das emissdes de substancias nocivas e as emissoes de gases de efeito
estufa.

SAUDE E SEGURANCA

Os Colaboradores devem ter um ambiente de trabalho seguro, condigdes e equipamentos com as medidas adequadas para prevenir
acidentes e doengas ocupacionais.

Aos Colaboradores da SGS ¢ pedido que reportem e registem qualquer acidente relacionado com o trabalho e/ou incidente de
poluicdo, conforme exigido pelas politicas da SGS ou leis relevantes. Nenhum Colaborador serad penalizado por reportar um acidente
ou um incidente de poluigéo.

CONFIDENCIALIDADE

A SGS respeita e protege a informacao confidencial que lhe é confiada pelos clientes e terceiros no curso dos negécios e toma as
medidas adequadas para evitar a divulgacao acidental.

A SGS respeita a privacidade e confidencialidade das informacdes pessoais dos seus Colaboradores. A SGS s6 adquire e mantém os
dados pessoais dos Colaboradores, clientes e parceiros de negécios na medida do necessério para o funcionamento eficaz do seu
negocio ou para cumprir com os requisitos legais. Nenhum Colaborador deve procurar aceder a dados pessoais ou confidenciais, a
ndo ser com uma finalidade comercial legitima.

Os Colaboradores devem manter a confidencialidade das informacdes da SGS e os dados pessoais dos colegas e ndo divulgar ou
discutir quaisquer informagdes confidenciais a respeito da SGS sobre desempenho financeiro, investimentos, estratégias, planos ou
clientes. Essa obrigacao continua apds o término da relagdo de emprego.

PROPRIEDADE INTELECTUAL

A SGS protege a sua propriedade intelectual e respeita a propriedade intelectual de outros.

Através do trabalho dos seus Colaboradores e capacidade de inovacdo, a SGS gera ideias valiosas, servigos, processos e estratégias
de negdcios. Essa propriedade intelectual desempenha um papel central na geracdo de vantagem competitiva e devem ser
protegidos contra a divulgacdo e uso indevido.

A propriedade intelectual da SGS pode assumir muitas formas, incluindo processos, projetos, métodos, procedimentos operacionais,
estratégias comerciais e de marketing, informacdes de clientes, precos e modelos de custo. Os Colaboradores ndo devem divulgar,
copiar ou usar esta propriedade intelectual, exceto para a finalidade devida.

Os Colaboradores devem aplicar o mesmo grau de cuidado ao serem expostos a propriedade intelectual dos clientes.

A SGS nao infringe conscientemente a propriedade intelectual de terceiros. E proibido o uso de software ou programas nao
licenciados, utilizagdo ou reproducao de materiais protegidos por direitos de autor sem autorizacdo ou a violagao consciente de uma
patente valida.

COMUNICACAO EXTERNA

A SGS é uma empresa de capital aberto e estd sujeita a obrigacdo de divulgar as suas informagdes destinadas aos investidores,
permitindo aos mesmos a tomada de decisdes de investimento em tempo Util. A SGS fornece informacgdes consistentes e precisas,
transparentes e claras sobre 0os seus negocios e atividades, aos seus acionistas e investidores, ao mercado e a comunidade em
geral. As comunicacgdes relativas a SGS, os seus negdécios e desempenho financeiro dirigidas a acionistas, investidores, comunicagao
social e publico em geral, devem ser feitas somente por pessoas autorizadas.

Nenhum Colaborador deve falar em nome da SGS, discutir ou divulgar qualquer informagao sobre a SGS a comunicagéo social, aos
analistas financeiros, aos investidores atuais ou potenciais, ou emitir qualquer declaragdo publica em nome da SGS, a menos que
especificamente, esteja autorizado a fazé-lo.

Opinides pessoais referentes a crencas religiosas ou politicas, ou qualgquer forma de conteddo impréprio ndo podem ser escritos em
papel timbrado da SGS, e-mail ou em qualquer outro contexto em que tais opinides ou materiais possam parecer atribuiveis a SGS.

Ao participar de féruns de discussdo online e comunicagao social, os Colaboradores da SGS devem respeitar o Cédigo de Integridade
e a Politica de Comunicacao Social da SGS.
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OPERAGOES INTERNAS

Os Colaboradores ndo devem fazer nenhum investimento pessoal ou seguir uma oportunidade de negdcio com base em
informacoes da SGS que nao sejam publicas e informacdes a respeito dos seus clientes ou fornecedores.

Os Colaboradores estao proibidos de negociar as acdes da SGS, ou outras opgdes e outros valores mobilidrios emitidos pela SGS,
enquanto na posse de informacgdes ndo-publicas privilegiadas que, se divulgadas ilegitimamente, poderiam ter um impacto sobre

o preco das acoes da SGS na bolsa de valores.

Informacoes privilegiadas geralmente incluem resultados financeiros confidenciais ndo-publicos, planos de projetos estratégicos do
Grupo, as propostas de aquisicdes e fusdes e alteragdes previstas na gestdo sénior da empresa. Deve ser pedido aconselhamento e
autorizagdo aos recursos legais da SGS antes de qualquer forma de transagao que se possa enquadrar nessa categoria.

No curso do seu trabalho e dos seus negécios, a SGS, as vezes, obtém informacdes ndo publicas (informacgdes privilegiadas)
importantes sobre clientes ou de terceiros. Os Colaboradores estdo proibidos de negociar agcdes de clientes ou quaisquer terceiros
enquanto em posse de tais informagdes confidenciais.

CUMPRIMENTO DAS LEIS

A SGS age em conformidade com as leis dos paises onde atua. A legislacdo diversa que abrange os varios aspetos das atividades da
SGS, pode ser complexa. Os Colaboradores precisam de saber as regras que se aplicam a SGS e a eles como individuos. Em caso
de duvida, deve ser procurado aconselhamento juridico junto dos recursos legais da SGS. A ignoréncia da lei ndo é desculpa.

Quando este Cédigo ou politicas da SGS impdem normas mais restritas do que as previstas nas leis aplicaveis, os Colaboradores
devem cumprir as normas mais rigorosas. Quando estiver em duvida quanto ao modo de resolver uma contradicéo entre este Cédigo
e as leis, o Colaborador deve procurar orientagéao.

No curso dos negécios da SGS, os Colaboradores podem ser contactados pelas agéncias reguladoras ou funcionérios do governo
em relacdo a um inquérito envolvendo a SGS. Em caso de operagdes ndo-rotineiras e pedidos de informagao ou documentacéo,

os Colaboradores devem procurar o aconselhamento dos recursos legais da SGS. Sob nenhuma circunstancia, qualquer pessoa ou
individuo deve agir em nome da SGS com o intuito de enganar, ocultar provas, destruir documentos ou obstruir qualquer investigacao
legitima.

O Cadigo de Integridade foi aprovado pelo Conselho de Operagdes e pelo Conselho de Administragcdo da SGS. O Comité de Conduta
Profissional do Conselho de Administracao recebe os relatérios periddicos sobre violagdes e supervisiona a sua execugao.
O Codigo entra em vigor a partir de Fevereiro de 2012 e substitui a versdo anterior do ano de 2004.

Desde que tenham a aprovagéo prévia por escrito do Compliance Officer Chief SGS, as afiliadas da SGS estao autorizadas a adotar
politicas mais detalhadas ou mais restritivas em areas abrangidas por este Cédigo.

INFORMACOES DE CONTACTO

CONTACTO DO DEPARTAMENTO DE CONFORMIDADE

1 place des Alpes

PO. Box 2152

CH-1211 Geneva 1

t: +41 (0)22 739 91 00

f: +41 (0)22 739 98 81
integrityhelpline.sgs.com
Web: www.sgs.com

Um agradecimento especial a todos os Colaboradores e as partes interessadas, pela sua contribuigdo construtiva para o nosso
Codigo de Integridade.
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https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/7d61f621-20ce-e811-80e6-000d3ab6ebad
http://www.sgs.com

WWW.SGS.COM
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